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LETTERA D'INVITO/DISCIPLINARE DI GARA  
 

Procedura negoziata senza bando, da svolgere tramite Richiesta di Offerta (RdO) su mercato 
elettronico della pubblica amministrazione della Consip S.p.A. (MEPA), ai sensi dell’art. 50, 
comma 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023, per l’affidamento della fornitura di un’applicazione 
software personalizzata di Realtà Aumentata, Virtuale e Mista  fruibile con visori Apple Vision 
Pro finalizzata a valorizzare il mondo del motorsport.  
L’esperienza dovrà contenere interazioni e animazioni supportate da una struttura narrativa 
per far si che l’utente sia sempre attivo e coinvolto nell’esperienza immersiva. 
La fornitura sarà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 2, 
lettera c) del D. Lgs n. 36/2023.  

 
……………………. 

 
CIG. n.  B6C421DA8B 
 
Avvio del procedimento: 

●​ Determinazione Direttore della Direzione per lo Sviluppo, la Gestione, la Sicurezza dei 
Sistemi Informativi e l'innovazione Digitale  n. 25 del 13/05/2025. 

●​ Avviso d’interesse pubblicato sul sito https://aci.gov.it/  alla sezione Amministrazione 
trasparente >> Avvisi e Bandi in data 18 marzo 2025. 

 
RESPONSABILE DEL PROGETTO: Sig.ra  Stefania Biagioni designato ai sensi e per gli effetti 
dell’art.15 del D.Lgs. 36/2023. 
 
1. NORMATIVA DI RIFERIMENTO 
La principale disciplina normativa di riferimento è costituita dal decreto legislativo 31 marzo 
2023, n. 36 «Codice dei contratti pubblici e s.m.i ., di seguito “Codice”. 
 
2. OGGETTO DELL'APPALTO 
Oggetto della presente procedura di gara è la fornitura di software personalizzato per 
un’applicazione in Realtà Aumentata, Virtuale e Mista, fruibile con visori Apple Vision pro, 
finalizzata a valorizzare il mondo del motorsport italiano in tutte le sue dimensioni: adrenalinica, 
competitiva, culturale, educativa e storica.  
 
L’obiettivo dell’applicazione è offrire al pubblico un nuovo modo di vivere lo sport 
automobilistico, ampliando la dimensione sensoriale e narrativa degli eventi dal vivo e 
coinvolgere il pubblico in modo diretto e interattivo, avvicinando appassionati, giovani e famiglie 
alla cultura del motorsport italiano e al patrimonio sportivo dell’Automobile Club d’Italia. 

L’applicazione dovrà: 

●​ sviluppare un percorso narrativo immersivo e coerente, in grado di promuovere il motorsport 
italiano attraverso una narrazione coinvolgente delle sue componenti tecniche, umane e storiche; 
simulare ambienti realistici come circuiti, box e tribune, rievocando anche epoche storiche 
significative del motorsport nazionale; offrire una guida narrativa chiara e strutturata che 
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accompagni l’utente nella fruizione dei contenuti, valorizzando momenti simbolici ed emozionali 
dello sport automobilistico; 

●​ garantire un’esperienza immersiva avanzata che oltre ad offrire la riproduzione di veicoli in modo 
fortemente realistico sia in grado di: coinvolgere l’utente in modo attivo tramite interazioni 
dinamiche con l’ambiente virtuale e/o aumentato; riprodurre dinamiche di gara realistiche, 
simulando l’azione sportiva (es. velocità, cambi di ritmo, azione in tempo reale delle vetture); 
stimolare più sensi contemporaneamente attraverso visualizzazioni 3D, effetti sonori realistici, e, 
ove possibile, stimoli tattili o percettivi (es. vibrazioni, feedback cinestetici); offrire un’esperienza 
cognitiva ed emotiva profonda, che trasmetta la tensione, la concentrazione e il pathos delle 
competizioni; 

●​ essere modulare e adattabile a diversi contesti d’uso (eventi, scuole, musei, circuiti, ecc.), con 
contenuti localizzati e personalizzabili e accessibile a un pubblico eterogeneo, senza barriere 
legate all’età, alla lingua, al genere o abilità, anche attraverso l’integrazione di modalità 
semplificate, sottotitoli, comandi vocali o guide assistite; 

●​ integrare tecnologie d’avanguardia, con particolare riferimento all’impiego dell’Intelligenza 
Artificiale per adattamento narrativo, personalizzazione dei contenuti o analisi dei dati in tempo 
reale, fornire contenuti interattivi ad alta definizione, (es modelli 3D in scala reale di auto da 
corsa, ambientazioni dei box team e simulazioni onboard, visualizzazioni dinamiche di dati 
tecnici, cronometraggi, telemetria e classifiche, anche in forma simulata); 

●​ avere una durata non superiore ai 10 minuti; 

●​ essere sviluppata adottando strategie e soluzioni tecniche che ne garantiscano il corretto 
funzionamento anche in condizioni di assenza di connessione Internet o di bassa copertura di 
rete mobile, come tipicamente avviene durante Fiere ed Eventi; 

●​ essere progettata per un utilizzo versatile: adattabile sia per eventi pubblici tramite Apple Vision 
pro, sia per una futura pubblicazione sull’Apple Store. Il sistema dovrà garantire flessibilità e 
modularità, in modo da poter essere aggiornato e ampliato nel tempo.​
 

L’esperienza è pensata per il grande pubblico, con un’attenzione particolare ai giovani, alle 
famiglie e agli appassionati, ma anche per stakeholder, sponsor, media e ospiti istituzionali. 
 
L’appalto,  è aggiudicato con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, individuata 
sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 2, lettera c) del D. 
Lgs n. 36/2023 ed è costituito da un unico lotto, in considerazione del fatto che trattasi di 
fornitura a corpo, in cui le singole attività di cui si compone non rivestono autonomia funzionale 
tale da poter giustificare singoli affidamenti. 
 
La presente RDO è stata predisposta sul MEPA di Consip. 
 
3. VINCOLI TEMPORALI 
Fermo restando quanto indicato al paragrafo 6 “Collaudo o Verifica di Conformità” del Capitolato 
tecnico al quale si rimanda, la consegna finale del prodotto deve essere effettuata entro e non 
oltre  il 6 ottobre 2025. 
 
4. VALORE E CORRISPETTIVO DELL'APPALTO  
L’importo complessivo posto a base di gara è di Euro 130.000,00 IVA esclusa. 
L’importo dovrà comprendere, oltre a quanto definito all’oggetto dell’appalto, anche il supporto 
tecnico-operativo che dovrà essere garantito dall'Impresa aggiudicataria in occasione della 
fruizione del prodotto almeno al primo utilizzo in un evento ufficiale. 
Il costo della trasferta sarà a carico dell’Impresa aggiudicataria. 
L’importo complessivo non comprende la fornitura dei visori Apple Vision pro che sono nella 
disponibilità della Stazione Appaltante. 
 
L’Ente si riserva il diritto di richiedere l’estensione o la riduzione delle prestazioni, fino a 
concorrenza del quinto del valore del contratto ai sensi dell’art. 120 comma 9 del Codice. 
 
E’ prevista la revisione dei prezzi, ai sensi dell’art. 120, co. 1, lett a) del d.lgs 36/2023, 
disciplinata secondo le modalità di cui all’art. 60 del medesimo decreto ed ai sensi dell’Allegato 
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II.2-bis al Codice, art. 10. A tal fine è individuato quale indice unico di riferimento, quello previsto 
all’art. 10, comma 1, lett. a).   
 
Quadro economico dell’appalto: 

AFFIDAMENTO PER FORNITURA SOFTWARE  

IMPORTO A BASE 
DI AFFIDAMENTO  
 
€ 

 
COSTI PER LA 
SICUREZZA PER 
RISCHI DA 
INTERFERENZE 
 
€ 

CLAUSOLA 
REVISIONE PREZZI, 
AI SENSI DELL’ART. 
120. CO. 1, LETT. A) 
DEL D.LGS 36/2023 
 
€  

 
OPZIONE DEL 
QUINTO, AI SENSI 
DELL’ART. 120, CO. 
9, DEL D.LGS 36/023 
 
€ 

130.000,00 0,00 nella misura massima 
di € 2.000,00 

 nella misura 
massima di € 
10.000,00 

 
 
5. SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
Sono ammessi a partecipare alla presente procedura di gara i soggetti di cui all’art. 65 del 
Codice, abilitati sul MEPA, per la categoria oggetto di negoziazione (Bando “Servizi”,CPV 
72000000-5 “Servizi Informatici: consulenza, sviluppo software, Internet e supporto), 
entro i termini di presentazione delle offerte. 
Gli Operatori Economici invitati potranno presentare offerta tramite MEPA secondo le modalità 
previste dalle regole di funzionamento della piattaforma MEPA e in possesso dei requisiti 
previsti nella RdO. 
I soggetti interessati a partecipare alla procedura di gara devono obbligatoriamente essere 
registrati al servizio FVOE raggiungibile al seguente link del portale dell’ANAC 
(https://www.anticorruzione.it/-/fascicolo-virtuale-dell-operatore-economico-fvoe). 
 
L’Operatore può partecipare alla procedura singolarmente o in raggruppamento temporaneo 
con altri Operatori, anche non invitati, ex-artt. 65 e 68 del Codice. Non è ammessa la 
partecipazione contestuale come operatore singolo e quale componente di raggruppamenti, né 
come componente di diversi raggruppamenti. 
L’inosservanza di tale prescrizione comporterà l’esclusione sia del singolo sia del 
raggruppamento. 
In particolare, oltre all’assenza delle cause di esclusione previsti dagli art. 94 e 95 del Codice, 
gli Operatori Economici devono dichiarare di essere in possesso dei seguenti ulteriori requisiti di 
ordine speciale, ai sensi dell’art. 100 D.Lgs. 36/2023: 
 

 
a) Requisiti di idoneità professionale: 
 
iscrizione al Registro delle Imprese presso la competente Camera di Commercio, Industria, 
Artigianato e Agricoltura [C.C.I.A.A.] ovvero, se cittadino di altro Stato membro non residente in 
Italia, iscrizione presso uno dei registri professionali o commerciali di cui all’Allegato XVI del 
Codice, per un’attività imprenditoriale pertinente anche se non coincidente con l’oggetto 
dell’appalto; 
 
b) Requisiti di capacità tecnica: 
 
capacità tecniche e professionali: avere eseguito nel precedente decennio dalla data di 
indizione della presente procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento a favore di 
soggetti pubblici o privati. Nel dichiarare il possesso dei suddetti requisiti i partecipanti dovranno 
indicare il tipo di servizio prestato, l'importo, la durata, la data e il committente. 
 
6. SELF CLEANING 
Ai sensi dell’art. 96, comma 6 del d.lgs 36/2023, un Operatore Economico che si trovi in una 
delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad eccezione delle irregolarità contributive 
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e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, può fornire prova di aver adottato 
misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilità.  
Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l’Operatore Economico non è 
escluso. Se dette misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la Stazione Appaltante ne 
comunica le ragioni all’Operatore Economico.  
 
7. AVVALIMENTO ​ ​  
Ai sensi dell’art. 104 del d.lgs 36/2023, il concorrente può avvalersi di dotazioni tecniche, risorse 
umane e strumentali messe a disposizione da uno o più Operatori Economici ausiliari per 
dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale richiesti e/o per migliorare la propria 
offerta. 
Nel contratto di avvalimento le parti specificano, per iscritto, le risorse strumentali e umane che 
l’ausiliario mette a disposizione del concorrente e indicano se l’avvalimento è finalizzato ad 
acquisire un requisito di partecipazione o a migliorare l’offerta del concorrente, o se serve ad 
entrambe le finalità. Nei casi in cui l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è 
consentito, pena l’esclusione, che alla stessa gara partecipino sia l’ausiliario che l’operatore che 
si avvale delle risorse da questo a messe a disposizione, salvo che la prima non dimostri in 
concreto e con adeguato supporto documentale, in sede di presentazione della propria 
domanda, che non sussistono collegamenti tali da ricondurre entrambe le imprese ad uno 
stesso centro decisionale. ACI può comunque chiedere ad entrambe le imprese chiarimenti o 
integrazioni documentali, assegnando a tal fine un congruo termine non prorogabile.​  
Il concorrente e l’ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della Stazione Appaltante in 
relazione alle prestazioni oggetto del contratto.​
Non è consentito l’avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e l’iscrizione alla 
Camera di commercio. ​​ ​  ​ ​ ​  ​ ​ ​  
 
8. SUBAPPALTO​ ​ ​  
Ai sensi dell'art. 119 del D.Lgs. n. 36/2023, qualora l’Operatore Economico intenda, in caso di 
aggiudicazione, affidare in subappalto parte del servizio oggetto della presente procedura  deve 
dichiarare all’interno del DGUE i servizi e le forniture o parti di servizi e forniture che intende 
subappaltare.  
In caso di mancata indicazione il subappalto è vietato.​
Non può essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del 
contratto nonché la prevalente esecuzione delle medesime. ​  
Si applicano le previsioni riportate all’art. 119 del D.Lgs. n.36/2023. 
L’aggiudicatario è il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della Stazione 
Appaltante dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto. 
 
9. GARANZIA PROVVISORIA ​   
Ai sensi dell’art. 53 del D.lgs. 36/2023 non è richiesta la costituzione della garanzia provvisoria.​
  ​  
10. DOCUMENTI  
La presente procedura, oltre che dalle “Norme tecniche di funzionamento del Sistema 
telematico MEPA (Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione)”, è disciplinata dalla 
presente Lettera di invito e dal Capitolato tecnico.   
Per partecipare all’appalto dovrà essere inserita nel sistema telematico, nello spazio relativo alla 
gara di cui trattasi, entro e non oltre il termine ivi indicato, la seguente documentazione in 
formato pdf e firmata digitalmente dal Legale rappresentante o procuratore del soggetto 
concorrente: 
 
A) DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA: 
Nella sezione “Documentazione Amministrativa” dovranno essere inseriti:  
-​Lettera di invito firmata per accettazione; 
-​Capitolato tecnico firmato per accettazione; 
-​Dichiarazione sul possesso dei requisiti e contestuale dichiarazione di presa visione 

dell’informativa privacy (all.1);   
- Informativa_sul_trattamento_dei_dati_personali_ (all. 2); 
- DGUE online (accedendo alla sezione “Busta documentazione” cliccando sul comando 

“Compila DGUE”);  
- Patto di Integrità ACI (all. 4);  
- Dichiarazione di tracciabilità (all.5);  
- Eventuale procura;  
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- Eventuale documentazione in caso di avvalimento, subappalto e/o per i soggetti associati. 
 
La documentazione dovrà essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante 
dell’Operatore Economico (o da suo procuratore), con allegata copia del documento di identità 
del sottoscrittore; nel caso di sottoscrizione da parte del procuratore, dovrà essere allegata 
copia conforme all’originale della relativa procura. 
 
B) OFFERTA TECNICA: redazione di una relazione tecnica, in lingua italiana, sviluppata 
secondo i parametri indicati al paragrafo 13.1 e nell’allegato Capitolato tecnico. L’Operatore 
Economico allega una dichiarazione firmata contenente i dettagli dell’offerta coperti da 
riservatezza, argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti 
dell’offerta sono da segretare. Il concorrente a tal fine allega anche una copia firmata della 
relazione tecnica adeguatamente oscurata nelle parti ritenute costituenti segreti tecnici e 
commerciali. Resta ferma la facoltà della Stazione Appaltante di valutare la fondatezza delle 
motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di dimostrare la tangibile sussistenza di 
eventuali segreti tecnici e commerciali. 
 
C) OFFERTA ECONOMICA: prezzo complessivo offerto al netto di Iva e/o di altre imposte e 
contributi di legge e oneri della sicurezza pari a € 0,00; 
Verranno prese in considerazione:  

●​ fino a due cifre decimali; 
●​ la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro di cui 

all’art. 108 comma 9 del D.Lgs. 36/2023. 
Non saranno ammesse offerte economiche in aumento, parziali, alternative o condizionate. 
 
11. TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE  
L’offerta dovrà essere presentata mediante caricamento, nella piattaforma digitale MEPA, della 
documentazione amministrativa, dell’offerta tecnica e dell’offerta economica, entro e non oltre il 
30.05.2025, h 11,00. 
 
12. SOCCORSO ISTRUTTORIO 
Ai sensi dell’art. 101 del D. Lgs. n.36/2023, nel caso di mancanza, incompletezza o altre 
irregolarità essenziali degli elementi e delle dichiarazioni sostitutive relative al possesso dei 
requisiti generali, verrà attivato il soccorso istruttorio, Il concorrente dovrà rendere la 
dichiarazione mancante, completarla o regolarizzarla, nel termine di giorni cinque dalla richiesta 
della Stazione Appaltante, e comunque entro il termine, non superiore a dieci giorni,  che la 
stessa Stazione Appaltante comunicherà al concorrente. Il concorrente qualora non ottemperi 
alla richiesta nel termine fissato, verrà escluso dalla gara.  
Qualora la mancanza, incompletezza o altre irregolarità riguardassero l’offerta tecnica o 
economica, non troverà applicazione il soccorso istruttorio ed il concorrente verrà 
automaticamente escluso dalla procedura.  
 
13. MODALITÀ E CRITERI DI AGGIUDICAZIONE 
La Stazione Appaltante/Ente si avvarrà della piattaforma di gara del MEPA per la gestione di 
tutte le fasi di gara. 
Ai sensi dell’art. 108, comma 10, del Codice la Stazione Appaltante/Ente potrà decidere di non 
procedere all’aggiudicazione qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione 
all’oggetto del contratto, ovvero di procedere anche in presenza di una sola offerta. 
Il criterio di selezione dell’offerta è quello dell'offerta economicamente più vantaggiosa, 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art.108, co.2 del D. lgs 
36/2023. 
L’aggiudicazione del presente appalto avverrà pertanto con il criterio dell’OEV per i seguenti 
criteri e punteggi: 
 

CRITERIO PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 90 punti  

Offerta economica 10 punti  
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TOTALE  100 PUNTI  

 
Risulterà aggiudicatario il concorrente che avrà ottenuto il punteggio più alto dato dalla somma 
del punteggio ottenuto per l’offerta tecnica (qualitativa e quantitativa) e da quello ottenuto per 
l’offerta economica. 
In caso di parità la gara sarà aggiudicata al concorrente che ha ottenuto il punteggio maggiore 
all’offerta tecnica.  
 
13.1 - CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 
Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella 
sottostante tabella in relazione ai seguenti requisiti:  

 

CRITERI DI 
VALUTAZIONE  

DESCRIZIONE CRITERI E PUNTI MAX 

Layout narrativo e 
scenari 

E’ oggetto di valutazione: 
-​ Struttura logica e sequenziale dell’esperienza immersiva, come si 

sviluppa la fruizione del contenuto nel tempo a livello di chiarezza 
dello storytelling, presenza di guida narrativa, coinvolgimento emotivo 
o evocativo, valore educativo o simbolico.  

-​ Ricostruzione di luoghi realistici (es. circuito, box, tribune, ecc.) anche 
in determinate epoche storiche e creazione di scenari simbolici o 
astratti. 

MAX 20 PUNTI 

Componenti 
specifiche 
(interattività, 
immersività, 
multisensorialità, 
dinamicità)  

E’ oggetto di valutazione: 
-​ Grado e qualità delle azioni che l’utente può compiere all’interno 

dell’esperienza immersiva e risposta dell’ambiente virtuale o 
aumentato a tali azioni. 

-​ Coinvolgimento sensoriale, cognitivo ed emotivo che l’esperienza è in 
grado di generare nell’utente, grazie alla combinazione di tecnologie, 
ambientazioni, narrazione e interazione. 

-​ Capacità dell’esperienza immersiva di coinvolgere in modo sinergico 
più sensi dell’utente attraverso stimoli visivi, uditivi e tattili (percezione 
cinestetica o simulata), contribuendo a un senso più pieno di presenza 
e realismo. 

-​ Grado in cui l’esperienza immersiva riesce a riprodurre o evocare 
l’azione reale della competizione, attraverso il movimento delle 
vetture, la velocità, i cambi di ritmo e l’intensità tipica delle gare.  

MAX 30 PUNTI 

Requisiti di accesso 
e fruizione 
(modularità e 
inclusività) 

E’ oggetto di valutazione: 
-​ Possibilità di adattamento a diversi eventi, ambienti e target e di 

prevedere moduli o sezioni personalizzabili (es. per scuole, 
appassionati, musei, istituzioni). 

-​ Capacità dell’esperienza immersiva di essere accessibile e 
coinvolgente per un pubblico ampio e diversificato, senza barriere 
legate all’età, alla lingua, al genere, alle abilità motorie, cognitive o 
sensoriali. 

MAX 10 PUNTI 

Qualità prodotti già 
realizzati  

E’ oggetto di valutazione, con riferimento ad esperienze già sviluppate in 
ambito sportivo, culturale o istituzionale: 

-​ la qualità tecnico-creativa 
-​ il livello di innovazione  

MAX 15 PUNTI 

Innovazione 
tecnologica  

E’ oggetto di valutazione: l’integrazione dell'esperienza con soluzioni basate 
sull’intelligenza artificiale. 
MAX 15 PUNTI 
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I punteggi dei singoli requisiti sono determinati per ogni offerta attraverso la media dei 
coefficienti attribuita dai singoli commissari, moltiplicata per il punteggio massimo previsto.  
I coefficienti rappresentano dei criteri soggettivi e per ciascun coefficiente è stabilito il seguente 
significato: 
 

 
Valutazione qualitativa                                   Descrizione Coefficiente 

Ottimo Requisito pienamente soddisfatto, con soluzioni eccellenti, 
innovative e coerenti in ogni aspetto. 

1,0 

Distinto Requisito soddisfatto con soluzioni di alta qualità e buono livello 
di innovazione e coerenza. 

0,9 

Buono Requisito soddisfatto in maniera completa ma senza elementi 
fortemente distintivi. 

0,8 

Discreto Requisito generalmente soddisfatto, con alcuni aspetti 
migliorabili o non pienamente sviluppati. 

0,7 

Sufficiente Requisito soddisfatto al minimo livello accettabile, con presenza 
di carenze qualitative. 

0,6 

Quasi sufficiente Requisito marginalmente soddisfatto, con molte criticità o 
realizzazione debole. 

0,5 

Mediocre Requisito trattato in modo frammentario o superficiale, con poca 
aderenza agli obiettivi. 

0,4 

Insufficiente Requisito sostanzialmente non soddisfatto, con mancanze 
rilevanti o inadeguatezza della soluzione. 

0,3 

Gravemente 
insufficiente 

Requisito quasi del tutto non considerato o interpretato in modo 
errato. 

0,2 

Quasi del tutto 
assente 

Requisito praticamente assente, con tracce solo nominali o non 
pertinenti. 

0,1 

Assente Nessun riferimento o proposta sul requisito; completa 
omissione. 

0,0 

 
L’Operatore Economico dovrà inserire la documentazione relativa all’offerta tecnica nella 
Piattaforma MEPA a pena di inammissibilità dell’offerta.  
 
L’offerta, firmata digitalmente, deve contenere, a pena di esclusione, la descrizione del progetto, 
in formato ppt, relativamente all’esperienza immersiva e ai requisiti tecnici richiesti. In 
particolare la descrizione dovrà illustrare come si intenda valorizzare la componente narrativa e 
di scenario, l’immersività, interattività, dinamicità e multisensorialità dell’esperienza, 
evidenziando gli aspetti relativi a modularità e inclusività e l'utilizzo di soluzioni di intelligenza 
artificiale. 
 
13.2 – CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA ECONOMICA 
Il concorrente dovrà indicare nell’offerta economica l’importo offerto rispetto al prezzo a base 
d’asta pari a 130.000,00 € (Iva esclusa). 

7 



Le ditte partecipanti dovranno formulare l’offerta economica indicando, in cifre e in lettere, 
l’importo offerto. In caso di discordanza fra le cifre e le lettere sarà tenuta valida l’offerta 
espressa in lettere. In caso di discordanza tra l’importo inserito nel documento di Offerta 
economica e quello sulla piattaforma, prevale quello sulla piattaforma MEPA. 
Non sarà ammessa alcuna offerta superiore all’importo a base d’asta. Non saranno ritenute 
ammissibili offerte contenenti riserve o condizioni. 
 
Il punteggio relativo al prezzo sarà assegnato sulla base del criterio del ribasso massimo 
secondo la seguente formula: 

20 *  ( Ribasso Offerto / 
 

Massimo Ribasso Offerto) 

 
In tale modo, all’offerta con massimo ribasso viene assegnato il punteggio massimo e il 
punteggio assegnato a ciascuna offerta economica risulta riparametrato al punteggio massimo 
assegnato. 
 
Risulterà aggiudicatario il concorrente che avrà ottenuto il punteggio più alto derivante dalla 
somma del punteggio ottenuto per l'offerta tecnica e da quello ottenuto per l'offerta economica. 
 
Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta, se ritenuta idonea dalla 
Commissione. 
 
14. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE  
La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di sottoporre a verifica un’offerta che appaia 
anormalmente bassa, ovvero quando superi contestualmente i ⅘ dei punteggi massimi previsti 
per ogni criterio di aggiudicazione. Nel caso in cui la prima migliore offerta appaia 
anormalmente bassa, ne valuta la congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità. Qualora tale 
offerta risulti anomala, si procederà con le stesse modalità nei confronti delle successive offerte 
ritenute anormalmente basse, fino ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala.  
In ogni caso si procederà a verifica di congruità dell’offerta. 
 
15. DOCUMENTAZIONE GIUSTIFICATIVA DEL PREZZO OFFERTO 
Ai sensi dell’art. 110 del D.Lgs. 36/2023, al fine di agevolare l’eventuale procedimento di verifica 
di anomalia dell’offerta, ciascun Operatore Economico è invitato, in termini collaborativi, a 
produrre, contestualmente all’offerta economica, una relazione giustificativa del prezzo 
proposto, con specifico riferimento alla percentuale di utile di impresa. 
 
La relazione dovrà essere redatta su carta intestata dell’Operatore Economico, sottoscritta 
digitalmente dal legale rappresentante, e presentata in un file separato e chiaramente 
denominato. 
 
Tale documentazione rimarrà riservata e sarà aperta esclusivamente nel caso in cui l’offerta 
venga individuata come potenzialmente anomala, al fine di procedere alla verifica di congruità. 
 
Il mancato invio della relazione giustificativa nei termini sopra descritti non comporta 
l’esclusione dalla gara in caso di attivazione del procedimento di verifica dell’anomalia. 
 
16. CHIARIMENTI  
È possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti 
scritti da inoltrare entro il  20/05/2025 in via telematica attraverso la sezione della Piattaforma 
riservata alle richieste di chiarimenti previa registrazione alla Piattaforma stessa. 
Le risposte alle richieste di chiarimenti presentate in tempo utile sono fornite in formato 
elettronico entro il 23/05/2025 (almeno 6 gg. prima della scadenza). Non verrà fornita risposta 
alle richieste presentate con modalità diverse da quelle sopra indicate. 
La pubblicazione in forma anonima delle richieste pervenute e delle relative risposte è fornita  
sulla Piattaforma Telematica di Negoziazione nonché nella sezione “Bandi di gara e contratti” 
dell’Amministrazione Trasparente di ACI. 
 
17. COMMISSIONE GIUDICATRICE 
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La commissione giudicatrice è nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione 
delle offerte ed è composta da n.3 membri, esperti del settore dei servizi oggetto dell’appalto. 
 
 
18. SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DI GARA 
Le operazioni di gara si svolgeranno sulla piattaforma MEPA che garantisce il rispetto delle 
disposizioni del codice in materia di riservatezza delle operazioni e delle informazioni relative 
alla procedura di gara, nonché il rispetto dei principi di trasparenza. 
La prima seduta è prevista il giorno 03.06.2025 ore 10,00.  
 
19. OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DELLA DITTA AGGIUDICATARIA 
L’Aggiudicatario dovrà garantire il corretto svolgimento dei servizi e assumere tutti i necessari 
accorgimenti per espletare gli stessi nel rispetto delle indicazioni riportate nel presente 
“Disciplinare”, nel “Capitolato tecnico” e secondo i termini e le modalità contenute nell’offerta 
presentata. 
L’Aggiudicatario: 

●​ è obbligato ad applicare integralmente, a favore dei propri dipendenti, tutte le norme 
contenute nel contratto nazionale di lavoro e negli accordi integrativi, territoriali ed 
aziendali e per il settore di attività e per la località dove sono eseguite le prestazioni; 

●​ è tenuto al rispetto degli obblighi in materia di lavoro delle persone con disabilità di cui 
alla legge 12 marzo 1999, n.68; 

●​ si impegna a trasmettere all’Ente, prima dell’inizio delle attività, la documentazione di 
avvenuta denunzia agli Enti Previdenziali, ove necessario, Assicurativi ed 
Antinfortunistici; 

●​ è altresì obbligato a rispettare tutte le norme in materia retributiva, contributiva, 
previdenziale, assistenziale, assicurativa, sanitaria, di solidarietà paritetica, previste per 
i  dipendenti dalla vigente normativa, nonché quelle connesse al rispetto delle 
disposizioni in materia di sicurezza e protezione dei lavoratori introdotte dal D.Lgs. 
81/9.4.2008; 

●​ è tenuto alla riservatezza ed al segreto d’ufficio; 
●​ a produrre garanzia definitiva di importo pari al 5% (cinque per cento) dell’importo 

contrattuale offerto, ai sensi dell’articolo 53 comma 4 del Codice, sotto forma di 
cauzione definitiva o fideiussione, resa con le modalità previste dall’articolo 106. Alla 
garanzia definitiva non si applicano le riduzioni previste dall'articolo 106, comma 8, e 
gli aumenti previsti dall'articolo 117, comma 2 ai sensi del comma 4-bis del suddetto 
articolo 53; 

●​ idonea polizza assicurativa per la copertura del rischio da responsabilità civile verso 
terzi in ordine allo svolgimento delle attività oggetto del contratto, per qualsiasi danno 
che possa essere arrecato ad ACI, ai suoi dipendenti e collaboratori, nonché a terzi; 

●​ polizza per rischi professionali; 
●​ modulo indicante gli estremi identificativi del conto corrente bancario o postale 

“dedicato” al contratto, con la specifica delle generalità e del codice fiscale delle 
persone che saranno abilitate ad operare su tale conto corrente, in applicazione 
dell’art.3 della legge n.136/2010, concernente la tracciabilità dei flussi finanziari; 

●​ è tenuto ad indicare il Referente del contratto per conto dell'Appaltatore: ogni 
comunicazione inviata a detto Referente si intende effettuata verso la Società. 

 
A seguito di stipula del contratto, l’affidatario si impegna ad eseguire, nei tempi indicati nella sua 
offerta tecnica, il software per la sottoposizione all’ambiente di collaudo tecnico di cui al 
successivo paragrafo. 
 
L’avvio di esecuzione della fornitura decorre dalla data del verbale di esito positivo a firma del 
RUP.  

 
20. COLLAUDO O VERIFICA DI CONFORMITA’ 
Ai sensi dell’art. 116  del Codice il collaudo per la verifica del software sarà condotto secondo le 
modalità e tempistiche descritte nel Capitolato tecnico in allegato alla presente Lettera di invito. 
 
21. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
Ai sensi di quanto previsto dall’art. 122 del Codice e s.m.i, l’ACI risolve il contratto in caso di 
accertato grave inadempimento da parte dell’affidatario, per: 
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-​inosservanza dei tempi di realizzazione e consegna del software indicati in sede di 
partecipazione alla procedura di gara; 

-​mancata risoluzione delle problematiche emerse in sede di collaudo;  
-​perdita dei requisiti di partecipazione generali e speciali. 

 
Al verificarsi dei suddetti presupposti, ACI avvia contraddittorio con l’appaltatore. Il 
procedimento è disciplinato dall’articolo 10 dell’allegato II.14. All’esito del procedimento, la 
Stazione Appaltante, su proposta del RUP, dichiara risolto il contratto con atto scritto 
comunicato all’appaltatore. 
Per quanto non previsto nel presente articolo, si applicano le disposizioni di cui al codice civile 
in materia di inadempimento e risoluzione del contratto. In ogni caso si conviene che l’ACI, 
senza bisogno di assegnare previamente alcun termine per l’adempimento, potrà risolvere di 
diritto il contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c., previa dichiarazione da comunicarsi all’affidatario 
tramite posta elettronica certificata ovvero con raccomandata A.R., nel caso di mancata 
reintegrazione della cauzione eventualmente escussa entro il termine di 10 (dieci) giorni 
lavorativi dal ricevimento della relativa richiesta da parte della Stazione Appaltante. 
L’ACI procederà alla risoluzione del contratto qualora la ditta si sia resa responsabile di frode, di 
grave negligenza, o di reiterati inadempimenti nell’esecuzione degli obblighi derivanti dalla 
presente lettera. 
 
22. RECESSO 
L’ACI ha diritto di recedere unilateralmente dal contratto, in qualsiasi momento, con un 
preavviso di almeno 20 (venti) giorni solari, da comunicarsi all’Affidatario mediante posta 
elettronica certificata, nei seguenti casi: 
- giusta causa; 
- mutamenti di carattere organizzativo interni ad ACI. 
Dalla data di efficacia del recesso, l’Operatore Economico dovrà cessare tutte le prestazioni 
contrattuali, assicurando che tale cessazione non comporti danno alcuno all’ACI. 
In caso di recesso, non verrà fatto carico ad ACI - in deroga a quanto previsto dall’articolo 1671 
c.c. - alcun onere aggiuntivo oltre a quanto dovuto per le prestazioni effettivamente rese fino 
alla data di efficacia del recesso né alcun obbligo di risarcimento danni, né di corresponsione di 
somme o indennizzi ad alcun titolo, fatti salvi i costi eventualmente sostenuti. 
 
23. PENALI 
Per ciascun giorno solare di ritardo nella consegna del software o nell’attivazione delle 
funzionalità previste rispetto ai termini contrattualmente stabiliti, sarà applicata una penale 
compresa tra lo 0,5 per mille e l’1,5 per mille dell’ammontare netto contrattuale, da determinare 
in relazione all’entità delle conseguenze legate al ritardo, e non possono comunque superare, 
complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale. Al raggiungimento di 
tale soglia, la Stazione Appaltante potrà procedere alla risoluzione del contratto per 
inadempimento, senza necessità di ulteriori preavvisi. 
 
In caso di esito negativo della verifica di conformità del software, il Fornitore dovrà sanare tutte 
le non conformità rilevate entro 5 giorni lavorativi. 
A seguito del nuovo collaudo, ove dovessero permanere le difformità già rilevate o emergerne di 
nuove, ACI si riserva di risolvere di diritto il contratto. 
 
24.  FATTURE, LIQUIDAZIONI E PAGAMENTO. 
Il pagamento del corrispettivo avverrà alla conclusione del servizio. 
La ditta aggiudicataria dovrà emettere fattura elettronica nel formato Fattura PA, tramite il 
Sistema di Interscambio, come da L. n. 244/2007, art. 1, commi da 209 a 213 e D.M. 3 aprile 
2013, n. 55, intestata a Automobile Club d’Italia, Via Marsala 8, 00185 Roma (C.F. 
00493410583 -P.IVA 00907501001 indicando il seguente CODICE UNIVOCO:  7QNA5C. 
Oltre a detto Codice Univoco ogni fattura dovrà contenere il codice CIG e  il numero dell’OdA 
SAP inserendo l’annotazione obbligatoria “scissione dei pagamenti” e la descrizione delle 
prestazioni. Per la liquidazione della fattura si applica il meccanismo del c.d. “split payment” che 
prevede per gli Enti Pubblici l’obbligo di versare all’Erario l’Iva esposta in fattura dal fornitore, al 
quale verrà corrisposto soltanto l’imponibile. 
Il pagamento della fattura, completa di tutti i dati necessari, avverrà entro 30 giorni decorrenti 
dalla data di accettazione della stessa sulla piattaforma, con le modalità previste dalle vigenti 
disposizioni di legge. 
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Tutte le spese contrattuali e conseguenti sono a carico dell’aggiudicatario. 
 
25. LETTERA DI INCARICO 
A seguito dell’aggiudicazione, la Stazione Appaltante trasmetterà all’Operatore Economico 
aggiudicatario una lettera di incarico, con la quale sarà formalizzato l’avvio dell’esecuzione del 
contratto. 
La lettera di incarico conterrà le principali condizioni contrattuali e le istruzioni operative per 
l’avvio delle attività oggetto dell’appalto. 
 
26. DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO E CESSIONE DEL CREDITO 
È vietata la cessione totale o parziale del contratto. 
Se questo si verificherà, l'Amministrazione dichiarerà risolto il contratto per colpa 
dell'appaltatore, salvo ogni diritto di ripetere ogni eventuale maggiore danno dipendente da tale 
azione. 
È consentita la cessione del credito, purché sia preventivamente notificata alla Amministrazione 
e dalla stessa accettata. 
 
27.  INFORMATIVA SULLA PRIVACY 
I dati personali forniti dalle imprese partecipanti saranno raccolti ai sensi del Regolamento UE 
2016/679, per le finalità di gestione della gara e saranno trattati, anche con l’ausilio di procedure 
informatizzate, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le suddette finalità nonché in caso 
di instaurazione di un rapporto contrattuale per le finalità inerenti alla gestione del rapporto 
stesso. Si informa inoltre che i soggetti o le categorie di soggetti ai quali possono essere 
comunicati sono: 1) il personale interno dell’Ente implicato nel procedimento; 2) ogni altro 
soggetto che abbia interesse alla procedura di gara ai sensi della legge n. 241/90 e s.m.i. 
Nella documentazione di gara è previsto il documento relativo all’Informativa privacy di cui il 
concorrente, con la presentazione dell’offerta, dichiara la presa visione. 
 
28. CODICE DI COMPORTAMENTO 
L’Operatore Economico aggiudicatario dichiara di conoscere e di essere edotta sulle 
disposizioni di cui al DPR 16 aprile 2013 n.62, Regolamento recante Codice di comportamento 
dei dipendenti pubblici e del Codice di comportamento dell’ACI, disponibili sul sito 
https://aci.gov.it/  alla sezione Amministrazione Trasparente. 
La ditta aggiudicataria è tenuta a rispettare e a divulgare all’interno della propria organizzazione 
il codice di comportamento dei dipendenti pubblici e dell’ACI, durante l’espletamento delle 
attività in appalto; la violazione degli obblighi ivi previsti è causa di risoluzione del contratto. 
 
29. OBBLIGHI IN TEMA DI ANTICORRUZIONE 
In sede di sottoscrizione del contratto, l’appaltatore deve dichiarare, ai sensi dell’articolo 53, 
comma 16-ter, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165 s.m.i. «Norme generali 
sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche», di non aver 
concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e comunque di non aver attribuito incarichi 
a ex dipendenti dell’Ente che abbiano esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto dell'Ente 
stesso, nei confronti dell’appaltatore, nel triennio successivo alla cessazione del rapporto di 
pubblico impiego. 
Si specifica che l’ambito di applicazione della predetta norma ricomprende, oltre che i soggetti di 
cui all’articolo 21 del decreto legislativo 8 aprile 2013, n. 39 e s.m.i. «Disposizioni in materia di 
inconferibilità e incompatibilità di incarichi presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti 
privati in controllo pubblico, a norma dell’articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre 
2012, n. 190», anche i soggetti che, pur non esercitando concretamente ed effettivamente poteri 
autoritativi o negoziali per conto dell’Ente, hanno elaborato atti endoprocedimentali obbligatori 
relativi al provvedimento di aggiudicazione definitiva, così come previsto dall’ANAC con 
Orientamento n. 24 del 21 ottobre 2015. 
L’appaltatore dichiarerà di essere a conoscenza che in caso di accertamento della violazione 
del suddetto obbligo dovrà restituire i compensi eventualmente percepiti e non potrà contrattare 
con le Pubbliche Amministrazioni per i successivi tre anni. 

30. RINVIO 
Per quanto non espressamente previsto nei documenti di gara, le parti fanno riferimento alle 
leggi, ai regolamenti e alle disposizioni ministeriali, emanati o emanandi, nulla escluso o 
riservato, in materia di appalti di servizi, nonché, per quanto applicabili, alle norme del Codice 
Civile. 
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31. PROCEDURE DI RICORSO 
Gli atti definitivi relativi alla procedura di gara sono impugnabili con le modalità e nei termini 
previsti dall’articolo 120 del D.Lgs. 2 luglio 2010, n. 104 «Attuazione dell’articolo 44 della legge 
18 giugno 2009, n. 69, recante delega al governo per il riordino del processo amministrativo». 
 
32. FORO COMPETENTE 
Per le controversie riguardanti l’esecuzione del contratto è competente l’autorità giudiziaria del 
luogo ove ha sede il Contraente, fatto salvo quanto previsto dal D.Lgs. 4 marzo 2010, n. 28 
s.m.i. «Attuazione dell’articolo 60 della legge 18 giugno 2009, n. 69, in materia di mediazione 
finalizzata alla conciliazione delle controversie civili e commerciali.» 
 
33. ACCESSO AGLI ATTI 
L’accesso agli atti della procedura è assicurato in modalità digitale mediante acquisizione diretta 
dei dati e delle informazioni inseriti nelle piattaforme di e-procurement, nel rispetto di quanto 
previsto dall’articolo 35 del Codice e dalle vigenti disposizioni in materia di diritto di accesso ai 
documenti amministrativi, secondo le modalità indicate all’articolo 36 del codice. 
In sede di presentazione dell'offerta, l'Operatore Economico indica la sussistenza, nell'ambito 
dell'offerta tecnica, di informazioni che costituiscono segreto tecnico e commerciale secondo 
motivata e comprovata dichiarazione da inserire nella busta economica in file separato. 
Tale motivazione sarà oggetto di valutazione da parte della Stazione Appaltante secondo 
quanto previsto dagli articoli 35 e 36 del Codice. 
 
34. CESSIONE DEI DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE 
Con la sottoscrizione del contratto, ACI acquista la piena proprietà e l’uso in via esclusiva del 
software. 
A tal fine, il Fornitore cede irrevocabilmente, a titolo definitivo e senza ulteriori oneri, tutti i diritti 
patrimoniali di utilizzo, riproduzione, modifica, distribuzione e pubblicazione relativi al software, 
comprese le eventuali evoluzioni e componenti sviluppate durante l’esecuzione del contratto. 
 
Restano salvi i diritti morali dell’autore ai sensi della normativa vigente. 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

Il Direttore  

 
 
 
Firma dell’OE per accettazione 
 
_______________________________ 
 
 
 
 
Allegati:  
Sono parte integrante della presente lettera: 
   
●​ Dichiarazione sul possesso dei requisiti (all.1); 
●​ Informativa_sul_trattamento_dei_dati_personali_ (all. 2); 
●​ DGUE online (all. 3);  
●​ Patto di integrità (all. 4);  
●​ Dichiarazione di tracciabilità (all.5);  
●​ Capitolato tecnico (Allegato A); 
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